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1. Laboratorno diagnostické oddelenie

Laboratorno diagnostické oddelenie (d’alej len LDO) je organiza¢ne zaclenené do KHaT, LFUK a SZU
a UNB, ktoré poskytuju zakladné a Specialne hematologické vysetrenia, konziliarne vySetrenia pri
ochoreniach krvi a krvotvorby v tuzkej spolupraci s d’alsimi klinickymi odbormi pre nemocnice
Univerzitnej nemocnice Bratislava (d’alej len UNB) a iné zariadenia.

LDO sa ¢leni na dva useky:

1. Usek hematologie

2. Usek imunohematolégie a imunoldgie leukocytov a trombocytov

Usek hematolégie sa zaobera morfologiou, ultratruktirou, metabolizmom, funkciou, fyziologiou
a patofyziologiou krvnych buniek, d’alej cytochemickymi vysetreniami na pritomnost’ depozitnych latok
aizoenzymov v krvnych bunkach, hemostatickymi procesmi, aktivaciou, inhibiciou koagulaénych
faktorov, koagula¢ne aktivnych komplexov a inymi mechanizmami, ktoré¢ udrzuju integritu vnutorného
prostredia spolu s cievnym systémom.

Usek imunohematolégie a imunolégie leukocytov a trombocytov je zamerany na vysetrenie Krvnej

skupiny, skupinovych systémov, histokompatibilného systému (HLA).

Priestory Useku hematolégie sa nachadzajii v bloku D, na 2. poschodi budovy Nemocnice sv. Cyrila
a Metoda, tsek je ¢leneny nasledovne:

e Laboratorium rutinnej a Specialnej hematologie (tel. ¢. 02/6867 3663, 2886)

e Laboratorium rutinnej a Specialnej hemostazeologie  (tel. ¢. 02/6867 2950)

e Laboratorium rutinnej a $pecialnej cytomorfologie (tel. ¢. 02/6867 2949)

e Laboratorium pre statimové vySetrenia a pohotovost’  (tel. ¢. 02/6867 3663)

e Laboratorium tkanivovych kultur (tel. ¢. 02/6867 2949)

Priestory Useku imunohematolégie a imunolégie leukocytov a trombocytov sa nachadzaju
v bloku E, na 1. poschodi budovy Nemocnice sv. Cyrila a Metoda, usek je ¢leneny nasledovne:
e Laboratorium imunohematologie (tel. ¢. 02/6867 2944)

e Laboratorium $pecialnej imunohematologie (tel. ¢. 02/6867 2891)
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v bloku D, na 2. poschodi budovy Nemocnice sv. Cyrila a Metoda
e Laboratorium imunoldgie trombocytov a leukocytov  (tel. ¢. 02/6867 3642)
e Laboratorium molekulovych vySetrovacich metéd HLA (tel. ¢. 02/6867 3586)
Laboratérno diagnostické oddelenie pracuje :
e Vrezime jednozmennej prevadzky v ¢ase od 7,00 hod. do 15,30 hod.
e Vv pohotovostnej sluzbe v ¢ase od 15,30 hod. do 7,30 hod.
e dni pracovného pokoja st zabezpecené 24 hodinovou pohotovostnou sluzbou
e v pohotovostnej sluzbe a v diloch pracovného pokoja sa vykonavaju zakladné skriningové
vySetrenia na rychlu diagnostiku (vid’ Ponuka vySetreni v pohotovostnej sluzbe)

e prijem materialu je zabezpeceny 24 hodin (tel. ¢. 02/6867 3645, 02/6867 2944).

Veduci zamestnanci LDO

e Zastupca prednostu KHaT:
MUDr. Marcela Skrakova
hematolog a transfuiziolog
skrakova@pe.unb.sk
02/6867 2940

e Veduca useku hematologie:
RNDr. Zdenka Sujanova
laboratorny diagnostik
sujanova@pe.unb.sk
02/6867 2345

e Veduca laborantka:
Bc. Martina Suchankova
suchankova@pe.unb.sk
02/6867 2345

e Manazér kvality:
Mgr. Alexandra JanuSicova
laboratorny diagnostik
janusicova@pe.unb.sk
02/6867 2345, 2886
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LDO zabezpecuje vySetrenia pre ambulantnych a hospitalizovanych pacientov Nemocnice sv. Cyrila

a Metoda. Na odporacanie hematologa poskytuje vysetrenia aj pre Ziadatel'ov ostatnych nemocnic UNB.

Odborni pracovnici LDO poskytuji na zaklade poziadaviek klientov poradenské sluzby k:
- organizacnému zabezpeceniu pontkanych sluzieb
- odberom, vyberu vhodnych odberovych stiprav
- postupom spravnej manipulacie s odberovym materialom a transportu
- vyberu vhodnych vySetreni, k potrebe opakovania vySetreni
- indikaénym obmedzeniam zdravotnych poistovni
- diagnostike a lieGbe pacienta, interpretaciu vysledkov

- inym sluzbam stvisiacich so zameranim useku a vyuzivanim laboratérnych sluzieb

Pri svojej ¢innosti sa LDO riadi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, vykondvacimi pravnymi
predpismi MZ SR a internymi pokynmi zastupcu riaditel'a pre OS Nemocnice sv. Cyrila a Metoda

a riaditela UNB. Ochrana osobnych udajov sa riadi vSeobecne zavdznymi legislativnymi predpismi.
Manazment laboratéria zabezpecuje, aby boli dodrziavané postupy na ochranu osobnych a doévernych
informacii dodrziavanim zakona ¢. 428/2002 Z. z. , 18/2018 Z.z. o0 ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov.

Zdravotnicky personal je viazany Etickym kodexom svojej profesie v zmysle zakona ¢. 578/2004 Z. z.

0 poskytovatel'och zdravotnickej starostlivosti.

2. Pokyny na odber biologického materialu

Biologicky material je material, ktory sa odoberie vySetrovanej osobe pre potreby laboratornych
vySetreni. Odbery vykonavaji zdravotné sestry, lekari a ini zaSkoleni pracovnici na oddeleniach,
klinikdch a ambulanciach UNB.

Kazdu vzorku odobratého materidlu je nutné povazovat’ za potencidlne infekénu. VSetci pracovnici, ktori
prichadzajuci do kontaktu s biologickym materialom, st povinni pouZzivat’ ochranné pomocky

a dodrziavat’ vSetky predpisané pracovné, bezpecnostné a hygienické postupy V zaujme ochrany svojho

zdravia.
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Priprava pacienta a zdasady odberu krvi

Odber krvi sa ma vykonat’ va¢§inou rano nala¢no, pretoze vac¢Sina latok a mnozstvo krviniek v krvnej
plazme behom dna vyznamne koliSe. Pacient musi byt’ informovany o nutnosti vynechat’ mastné jedla deni
pred odberom. Najmenej 12 hodin pred odberom sa odporaca nejest’, nepit’ alkoholické napoje, nefajcit’.
Je vhodné dodrZiavat’ pitny rezim (voda, nesladené napoje).

Dalsie faktory, ktoré mozu ovplyvnit vysledok vysetrenia st zvySena fyzicka aktivita pred odberom,
kofein, nadmorska vyska, stres. Pokial’ je to mozné, je dolezité tieto faktory obmedzit’ alebo vylucit.
Odbery sa vykonavaji do odberovych systémov s antikoagulantom abez antikoagulantu. Typ
antikoagulantu sa zvoli podl'a pozadovanych vySetreni a je nutné dodrZzat’ objem odoberaného mnozstva
krvi, na zachovanie pomeru antikoagulantu a odobratého materidlu. Nedodrzanie podmienok odberu
moze ovplyvnit’ vysledok testovania a interpretaciu vysledku.

V UNB sa preferuje uzavrety odberovy systém Vacuette.

Antikoagulancia

o chelatonat draselny - K;EDTA (trojdraselna sol’ kyseliny etyléndiaminotetraoctovej). Ide o latku
s vysokou afinitou ku kalciovym iénom Ca®*, ¢im sa udrzuje krv v nezrazenom stave. Pomer EDTA
(1,5 £ 0,3 mg EDTA)/1ml krvi. Tento antikoagulant je vhodny pre vysetrenia krvného obrazu, Krvnu
skupinu.

e citrat sodny - sodna sol’ kyseliny citronovej. Ide o latku s vysokou afinitou ku kalciovym iénom Ca*,

¢im sa udrzuje krv v nezrazenom stave. Roztok citratu sodného sa pouziva v koncentracii 3,8% alebo

0,11 mol/l v pomere citrat sodny /krv 1:10. Tento antikoagulant je vhodny pre vSetky hemokoagulacné

vySetrenia (Quickov test, aktivovany parcialny tromboplastinovy ¢as, fibrinogén atd’.)

e hirudin — je vhodny pre odber na vysSetrenie funkcie trombocytov.

Pracovny postup pri odbere Zilovej krvi:

e nachystajte a oznacte odberové nadobky menom, priezviskom, rokom narodenia pacienta a datumom
odberu

e miesto vpichu vydezinfikujte

e vykonajte odber krvi za standardnych podmienok, S minimalnym stiahnutim paze z vena cubitalis, do
uzavretého odberového materialu. Vpich a odber musia byt vykonané atraumaticky bez zbytocnej
manipulécie v tkanivach

e po odbere jemne pritlacte suchy sterilny tampdon na miesto vpichu, vytiahnite odberovy systém

a pockajte, kym sa krvacanie zastavi
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e po skonceni odberu odberovii nadobku s krvou dobre premiesajte s antikoagulaénym roztokom,
najlepsie 5 - 10 krat prevratenim nadobky hore dnom
e pouzity Specidlny zdravotnicky material skladujte v oznacenych nadobach pre biologicky odpad

a bezpecne likvidujte podla pokynov UNB o0 ,,Likvidacii biologického odpadu®.

Poradie odberovych nadob

e v pripade nadobiek s antikoagulantom volte nasledovne:
1. nédobka na krvny obraz
2. nadobka na hemokoagula¢né vysetrenie

3. nadobka pre HLA vysetrenie S heparinom, biochemické, mikrobiologické, atd’.

e v pripade skimaviek bez/s antikoagulantu
1. nadobka bez antikoagulantu -biochemické, mikrobiologické, atd’.
2. nadobka na hemokoagulac¢né vySetrenie
3. nadobka na krvny obraz
4

nadobka na ostatné vySetrenia

Odporiucané mnoistvo krvi_(farebné oznacenie skumavky Vacutainer)

s LA 4 : 3-5ml krvis KsEDTA
Hematologlcke. Vy,setrvenla, . 0.5 1 ml krvi s KuEDTA (PP)*
Imunohematologické vySetrenia

3 - 5 ml krvi s citratom sodnym
0,5-1 ml krvi s citratom sodnym (PP)*

VySetrenie agregacie trombocytov 5 ml krvi s hirudinom

1,7 ml Krvi s hirudinom (PP)*

*Pediatricky program

Informovany suhlas

Suhlas s liecebnymi postupmi podpisuje pacient u lekara, ktory je vzmysle legislativy povinny
informovat’ pacienta o klinickych postupoch. Vzhl'adom na charakter vySetreni vykonavanych

v laboratoriu nie je pozadované dorucenie informované¢ho stthlasu do laboratoria.




Vydal:

Univerzitna Nemocnica Bratislava, Laboratérmo diagnostické

A Nemocnica sv. Cyrila a Metoda, .
w;:\)\/gggrg;g Antolska 11, 851y07, Bratislava g;djleme KHaT, LFUK a
BRATISLAVA
Oznacenie dokumentu IP 25 Verzia/revizia: 3/0
Laboratérna prirucka Strana 6 z 16

Nazov dokumentu

3. Informacie na ziadankach

Ziadanka na vySetrenie je elektronicka, pristupna v nemocniénom informaénom systéme (XANTA) alebo

na www.unb.sk., musi byt’ vyplnena v preddefinovanom rozsahu a nasledne aj vytlacena.

Obsahuje nasledovné informacie:

e jednoznacnu identifikaciu pacienta (osobné udaje pacienta - meno a priezvisko, titul, rodné d¢islo,
pohlavie, ¢islo diagnozy, poistovia, pri hospitalizacii ID kod, prip. pozitivita na infekéné ochorenie
(ozn. ,,RI))

e jednoznacn® identifikaciu lekara, ktory vySetrenia pozaduje s urCenim, kam sa sprava ma odoslat’
(kod lekara, peciatka, podpis, adresa lekara, e-mail, tel. kontakt)

e druh primarnej vzorky (napr. ak je odber vykondvany neStandardne z inej anatomickej Casti
napr. sternum, bedrova kost’, telové tekutiny)

e moznost’ oznacenia vybranych vysetreni ako statimové ,,CITO*

e pozadované vySetrenia, klinické informacie, ktoré moézu ovplyvnit' vySetrenie za ucelom sprévnej
interpretacie vysledkov (napr. historia podavania liekov, na vySetrenie anti -Xa odber 3 hodiny po
podani davky nizkomolekulového heparinu)

e datum a ¢as odberu vzorky s identifikaciou, kto odber vykonal

e datum a Cas prijmu Ziadanky a vzorky do laboratoria s identifikaciou, kto vykonal prijem vzorky

4. Transport biologického materialu

Pre transport vzoriek krvi platia $pecifické opatrenia v zavislosti od druhu vzorky, vySetrenia aich
stability, ako aj druhu prepravy a klimatickych podmienok.

Pocas transportu musi byt’ zabezpecené

* integrita biologického materialu (poskodenie odberovej nadobky, vyliatie)

* teplotné a ¢asové limity zohladnujice sezonne a iné vplyvy

* monitorovanie kritickych podmienok (porucha chladiacich zariadeni, meskanie)

Transport biologického materialu do laboratéria zabezpeduju pracovnici z jednotlivych ambulancii,

klinik a oddeleni Nemocnice sv. Cyrila a Metoda v stojane vo vertikalnej polohe.
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Transport biologického materialu z ostatnych nemocnic UNB a inych externych zdravotnickych
zariadeni si zabezpecuju pracoviskd sami.

Dopravny prostriedok na transport musi byt vybaveny chladiacim zariadenim, mraziacim
zariadenim s moznost'ou monitorovania teploty pocas prepravy.

Pracovnici dopravnych sluzieb povereni transportom biologického materidlu do laboratorii st
zodpovedni za ich spravny transport.

Ziadanky st vol'nou prilohou vzoriek (nie st do nich zabalené vzorky!!!!).

Teplotné a casové limity:.

1. Vzorka plnej krvi ( krvny obraz , hemokoagula¢né vySetrenia, krvna skupina)
pri teplote v rozmedzi +15°C az +25°C ,

vzorka na vySetrenie krvného obrazu ma byt spracovana optimalne do 4 hodin po odbere krvi,

pre koagula¢né vysetrenie do 3 hodin, pre krvnu skupinu do 4 hodin po odbere krvi

2. Vzorka plnej krvi odoberanej za tepla (krvny obraz pri chladovych protilatkach)
pri teplote + 37 °C

3. Zmrazena plazma (Specialne vySetrenia)

pri teplote v rozmedzi -20°C az -30°C

Prijem biologického materidlu od Ziadatel’'ov Nemocnice sv. Cyrila a Metoda

Primarna vzorka so Zziadankou v papierovej forme sa prijima cez preberacie okienko a registruje
Vv laboratoriu v priestore na to ur¢enom (Prijem biologického materialu).

Biologicky material so Ziadankou preberaju a kontroluji v pracovnom cCase pracovnici na prijme
materialu. Mimo pracovnej doby (pocas pohotovostnej sluzby) prijem biologického materidlu Sso
ziadankou zabezpecuje sluzbukonajuci pracovnik.

Pracovnik pri prijme kontroluje zhodu tdajov na ziadanke a biologickom materiali, vhodnost’ vzorky na

vySetrenie a posunie vzorku na analyzu.
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Prijem biologického materidalu od Ziadatel’ov ostatnych zdravotnickych zariadeni

Biologicky materidl so ziadankou prijima pracovnik V laboratoriu v priestore na to ur¢enom (Prijem

biologického materidlu) od pracovnika dopravnej sluzby osobne. Pracovnik laboratdéria urobi zaznam

0 externej vzorke, teplote pocas transportu s identifikaciou pracovnika dopravnej sluzby do zaznamnika

»EBvidencia o prijme biologického materialu a expedicii vysledkov externym ziadatel'om®.

Postup pri prijme primarnej vzorky:

identifikujeme vzorku so ziadankou v papierovej forme, postdime Uplnost informacii na ziadanke,
kvalitu materialu. Externti ziadanku v papierovej forme zaregistruje do NIS pracovnik na prijme
biologického materialu

ak identifikacia primarnej vzorky je nedostato¢na a jedna sa o urgentnu vzorku alebo o vzorku, ktora
nemozno nahradit’ (napr. kostna dren, vzorka na Specialne vySetrenia), laboratorium vzorku prijme

a spracuje, zaeviduje povahu problému do Ziadanky, ale vysledky uvolni, az ked ordinujuci lekar
alebo osoba zodpovedna za odber prevezme zodpovednost’ za identifikaciu vzorky

ak objem primarnej vzorky je nedostato¢ny a jedna sa o urgentni vzorku alebo o vzorku, ktort
nemozno nahradit’ (napr. stazeny odber, odber u novorodencov, deti, atd’.), laboratérium vzorku

prijme a zdokumentuje povahu problému v ziadanke

Kritéeria pre odmietnutie primdarnej vzorky

vzorka s nedostato¢nou identifikaciou ziadanych registrovanych udajov
vzorka s nepostacujucim alebo nadbytoénym objemom krvi, nespravna vol'ba antikoagulantu
kvalita vzorky nezodpoveda poziadavkam laboratoria (zrazena vzorka)

pri nedostupnosti diagnostickych setov z dovodov technickych, finanénych

Pri nedodrzani podmienok odberu, transportu vzorky do laboratéria, laboratérium zdokumentuje povahu

problému v ziadanke a informuje Zziadatela o opatreniach na eliminaciu chyb v preanalytickom

spracovani biologického materialu.

Nedodrzanie podmienok pre zachovanie kvality biologického materidlu ovplyviiuje spravnu interpretaciu

vysledku vo vzt'ahu ku klinickému stavu pacienta.
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Ustne/ telefonické poZiadavky na vySetrenie, doordinovanie vySetreni

LDO prijima aj dodato¢ne objednané vySetrenia, pokial’ st dodrzané predanalytické poZiadavky na dané

vysetrenie ( limity pre skladovanie primarnych vzoriek ,vySetrované parametre nie st ovplyvnené dizkou

skladovania).

Dodato¢na poziadavka je zapisana do e- Ziadanky so zapisom ¢asu a priezviska ordinujiceho lekara.

5. Ponuka vySetreni

Usek hematologie

** pripravené na akreditaciu *Vv pohotovostnej sluzbe
VySetrenie (Sjl;rz’iﬂ(sa Typ vzorky +81t5aglzl I;[az??C
Krvny obraz * * KO * HB 4 hod.
Krvny obraz + diferencial KOD * HB 4 hod.
Krvny obraz + diferencial + retikulocyty KODR * HB 4 hod.
Krvny obraz z telovych tekutin KOBF * | 4 hod.
Retikulocyty RET * HB 4 hod.
Protrombinovy ¢as ** PT * P 3 hod.
AKtivovany parcialny tromboplast. ¢as ** APTT * P 3 hod.
Fibrinogén ** FBG * P 3 hod.
Trombinovy Cas T * P 3 hod.
Batroxobinovy ¢as BT P 3 hod.
Antitrombin IIT ** AT * P 3 hod.
D-Dimer ** DD * P 3 hod.
ProC Global PCGNR P 3 hod.
ProC Global faktorom V PG5NR P 3 hod.
Protein C PC P 3 hod.
Protein S /aktivita PS P 3 hod.
Protein S /antigen PSAG P 3 hod.
Lupus antikoagulans LA P 3 hod.
Faktor 11 FAK?2 P 3 hod.
Faktor V FAK5 P 3 hod.
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VySetrenie (Sjiériltrg Typ vzorky f,l?gi; 'Egg'c
Faktor V11 FAK7 P 3 hod.
Faktor VI1II FAKS8 P 3 hod.
Faktor IX FAK9 P 3 hod.
Faktor X FAK10 P 3 hod.
Faktor XI FAK11 P 3 hod.
Faktor XII FAK12 P 3 hod.
Faktor XII1 FAK13 P 3 hod.
Prekalikrein PPK P 3 hod.
Inhibitory faktorov IF P 3 hod.
a2 antiplasmin APLAZ P 3 hod.
Plazminogén PLG P 3 hod.
Inhibitor aktivatora plazminogénu PAI P 3 hod.
Heparinom indukovana trombopénia HIT P 3 hod.
anti Xa HEPR * P 3 hod.
Monitoring terapie/Pradaxa DTICH P 3 hod.
Monitoring terapie/Xarelto DXI P 3 hod.
Monitoring terapie/Eliquis DAXI P 3 hod.
Agregabilita PLT AGRM H 3 hod.
Antikardiolipinové protilatky 1gG ACLAG P 3 hod.
Antikardiolipinové protilatky IgM ACLAM P 3 hod.
Anti B 2glykoproteinové protilatky IgG B2GPG P 3 hod.
Anti B 2glykoproteinové protilatky IgM B2GPM P 3 hod.
ADAMTS 13/aktivita ADAMC P 3 hod.
ADAMTS 13/antigen ADAMG P 3 hod.
ADAMTS 13/inhibitor ADAMI P 3 hod.
Von Willebrandov faktor /aktivita VWAC P 3 hod.
Von Willebrandov faktor /antigén VWAG P 3 hod.
Kolagén viazuca aktivita vVWF CB P 3 hod.
F VIII viazica aktivita vVWF F8VWF P 3 hod.
Multiméry vWF MM P 3 hod.
Mikroskopicky diferencidlny rozpocet WBC MID HB 4 hod.
Morfologia WBC,RBC, PLT MORFO HB 4 hod.
Peroxidazova reakcia v leukocytoch POX HB 4 hod.
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VySetrenie (Sji;rﬁt:(; Typ vzorky 51?22 I+taz§£|c
Vysetrenie glykogénu PAS HB 4 hod.
Kysla fosfataza v leukocytoch KYF HB 4 hod.
Kysla fosfataza v leukocytoch s blokadou KFB HB 4 hod.
Siderocyty SIDER HB 4 hod.
Sideroblasty SIDERB KD 4 hod.
Nespecificka esteraza NE HB 4 hod.
Nespecificka esteraza s blokadou NEB HB 4 hod.
Farbenie na RNK toluidinom TOL HB 4 hod.
Farbenie na bazofily BAZ HB 4 hod.
Kostna drent KD KD 4 hod.
Kryokonzervacia KRYO PKB 4 hod.

Popis pouZitych skratiek pre typ vzorky: HB - EDTA (plna krv), P - citrdtovad plazma H - hirudin, | - iny,
KD — kostna dren, PKB - periférne kmernové bunky

Usek imunohematolégie a imunolégie leukocytov a trombocytov

VySetrenie igrﬁrg Typ vzorky jt?glil Eazgglc
Krvna skupina pacient ABO * B 8 hod.
Krvna skupina transplantovany pacient ABOT * B 8 hod.
Krvna skupina novorodenec ABON * B 8 hod.
Priamy Coombs test u novorodenca PA B 8 hod.
Anti Ery protilatky AEP B 8 hod.
Rh protilatky ARHP B 8 hod.
Titer anti-Ery protilatok TITER B 8 hod.
Fenotyp Erytrocytov AGKOM B 8 hod.
Specifikacia volnej anti Ery protilatky SVAEP B 8 hod.
Specifikacia viazanej anti Ery protilatky SVAEP B 8 hod.
Elu¢ny test EL B 8 hod.
PNH test PNH B 8 hod.
VoI'na a viazana protilatka u novorodenca VVP B 8 hod.

Popis pouZitych skratiek pre typ vzorky: B - EDTA (plnad krv)
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Zoznam rutinnych skupin vySetreni pri zadavani do NIS (XANTA)

Skratka | N4zov rutinnej skupiny
do NIS
KO Krvny obraz
KOD Krvny obraz s diferencialom leukocytov
KODR Krvny obraz s diferencidlom leukocytov a retikulocytmi
KOBF Krvny obraz z telovych tekutin
KOAZ Zakladné koagulaéné vysetrenia
KOAK Kompletné koagula¢né vysetrenie
TECH Tromboembolicka choroba
LA Lupus antikoagulans
VWCH Von Willebrandova choroba
Al3 ADAMTS 13
APA Antifosfolipidové protilatky
FAKE Koagula¢né faktory II,V,VIL,X
FAKI Koagula¢né faktory VIII, IX, XI, XII
AGRM Agregacia trombocytov
PFA Skrining von Willebrandovej choroby
KSP Krvna skupina pacient
KST Krvna skupina transplantovany pacient
KSN Krvna skupina novorodenca
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6. Cas odozvy (TAT)

Prijaté vzorky na vySetrenia su vySetrené v ¢asovych limitoch (TAT) :

Typ vySetreni Skratky TAT
Hematologické KO, KOD, KODR, KOBF 4 hod.
Koagula¢né PT, APTT, FBG, AT3,DD, TT 3 hod.
Imunohematologické KS, AEP 4 hod.
Statimové vzorky 2,5 hod.
Specidlne vysetrenia podliehajii samostatnému reZimu
podl'a dohody a moznosti laboratoria

7. Skladovanie vzoriek po vySetreni

(pre pripady doordinovania poziadaviek)

Po ukonceni analyzy, vzorky krvi, kostnej drene uchovavame a skladujeme za podmienok, ktoré
nenaruSia kvalitu ani kvantitu vySetrovaného parametra, pre potreby opakovania vySetrenia ziadatel'om
za ucelom overenia spravnosti.

Primarna vzorka s obsahom EDTA

pri teplote +15°C az +25°C - do 4 hodin pre dodato¢né objednanie vySetrenia,

do 24 hodin z forenznych dovodov

Primarna vzorka s obsahom citrdatu sodného
pri teplote +15°C az + 25°C - do 4 hodin pre dodato¢né objednanie vySetrenia, do 8 hodin z forenznych

dovodov
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8. Oznamovanie vysledkov

Elektronické vysledky

Po uvolneni sa vysledky vySetreni z laboratorneho informacéného systému LABIS preklopia do
nemocniéného informac¢ného systému XANTA a su spristupnené on- line ziadatel'ovi o vySetrenie.

Pri statimovych vySetreniach vyda laboratorium aj ¢iastkovy vysledok (napr. krvny obraz a nasledne sa
vydaju vysledky vySetreni, ktoré su Casovo naro¢nejsie) s poznamkou ,,Ostatné objednané vysetrenia

budu hotové neskor!™, pricom ¢asovy limit pre vySetrenie je dodrzany.

Telefonické oznamovanie vysledkov ziadatel'ovi vykonava laboratorny pracovnik v pripade

- kritickych hodnét

- vysledok indikuje ohrozenie zdravotného stavu pacienta

- pri oneskoreni dodania vysledku a pod.

Tlacené vysledky

Vysledky vySetreni su vydavané aj v papierovej forme ako Vysledkovy list.

Vysledkovy list obsahuje nasledovné tidaje:

- tdaje 0 poskytovatel'ovi sluzby

- identifika¢né udaje pacienta

- identifika¢né udaje ziadatel’a a jeho kontaktné udaje

- informacie o vzorke (typ, ak je vhodné aj postup spracovania a vysetrenia)

- datum odberu a ¢as odberu (ak je dostupny)

- vySetrované parametre s vysledkami (uvadzaju sa v jednotkach SI, alebo inych jednotkach naviazanych
na Sl alebo inych aplikovatel'nych jednotkach) a referenénymi hodnotami

- poznamky, komentare

- hodnotenie a interpretaciu vysledkov ak je to vhodné

- identifikaciu zodpovedného pracovnika, ktory skontroloval a schvalil vysledky vySetreni

- datum a Cas uvol'nenia/ tlace

- jednoznaéné Cislovanie poctu stran a na kazdej strane jednoznac¢nu identifikaciu pacienta
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Kritické hodnoty
Parameter Material Kl‘ltl(-tka hod-nota Jednotky Odporucanie

menej viac

Leukocyty (WBC) 1,5 30 10%1 néter

Hemoglobin (HGB) | o011 im0 190 gll

Trombocyty (PLT) 50 1000 10 odber 5 1romboexact pod

PT-INR 45

APTTR 2,5 zopakovat odber

Citratova Ny . .

FIBG plazma (P) 1,0 8 g/l vySetrenie antigen Fbg

AT I 40 %

DDimer 5 mg/L FEU

Referenéné hodnoty st dostupné v LIS pre kazdy parameter, podl'a pohlavia a veku. Literarnym zdrojom

referen¢nych hodnot pre laboratorium su:

1. Wintrobe“s Clinical Hematology, Ninth Edition, VVol.2, General Hematology Reference Values in
Normal Adults, Authors: G.Richard Lee, Thomas C.Bithel, John Foerster, John W. Athens,
John.N.Lukens

2. Labor und Diagnose, L.Thomas. 5 Auflage — Frankfurt/Main: TH-Books-Verl.-Ges.,1998

3. Odporucanie vyrobcu diagnostickych suprav - Pribalové letaky k metodam

Spésob distribucie vysledkoy

Vysledkové listy sa vkladaju do zamknutych oznacenych schranok pre kliniky, oddelenia a ambulancie,
ktoré st pristupné len pre opravnené osoby.

Vysledkové listy sa Vv ojedinelych pripadoch expeduju postou cez podatelfiu nemocnice na adresu
ziadatel'a, alebo ich Zziadatel mbze prevziat osobne oproti podpisu v zaznamniku ,,Evidencia o prijme
biologického materialu a expedicii vysledkov externym Ziadatelom®, alebo po dohode so Ziadatel'om sa
poskytuju elektronické zaznamy vysledkového listu.

Na poziadanie Ziadatel'a vySetreni, opravneného dostavat’ a pouzivat’ medicinske informacie, je mozné
vytladit’ vysledkovy list samostatne, hned’ po uvolneni.

Pri opakovanej a revidovanej tlaci je vysledkovy list oznaceny ako kopia.
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9. Vybavovanie st’aznosti

Podanie st’aZnosti tykajuce sa prace laboratoria

Staznost’ moze podat kazdy lekar, sestra, pracovnik laboratoria (d’alej staZovatel'), kto sa doméha
ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov o ktorych sa domnieva, Ze boli porusené
¢innost’ou alebo necinnost'ou laboratoria.

St'aznost’ mozno podat’:

k(13

- osobne, vyplnenim formulara ,,Staznost™, ktory je dostupny na poziadanie v laboratoriu

- telefonicky, na vysSie uvedené kontakty

- elektronicky, na vyssie uvedené kontaktné maily

- pisomne listom na adresu laboratdria alebo nemocnice

- pisomne alebo listom na adresu Odboru kontroly, staznosti a siéinnosti s UDZS Univerzitnej

nemocnice Bratislava

Prijatie st’aZnosti laboratoriom

Staznosti prebera zastupca prednostu, manazér kvality, pripadne jeho zéastupca a informuje o tom
ostatnych ¢lenov manazmentu laboratoria.

Preskiimanim st'aznosti sa zisti, ¢i bola st'aznost’ opodstatnena/ neopodstatnena. O vysledkoch Setrenia je
oboznameny stazovatel’ a vSetci vedici pracovnici a v pripade zdvaznych pochybeni aj vSetci laboratorni
pracovnici.

Ak sa staznost tyka prace zastupcu prednostu, staznost je rieSend Odborom kontroly, staznosti
a su¢innosti s UDZS Univerzitnej nemocnice Bratislava, ktory pri rieSeni staznosti postupuje v stilade so

zakonom NR SR ¢. 152/1998 Z.z. o st’aznostiach.



